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1. Un cambio de sociedad

Con el advenimiento de la sociedad de la informacién y en la transicién
pos-industrial (DI CASTRY, 1998a, 1998b, 1999), el desarrollo econémico y cul-
tural ha adquirido caracteristicas, patrones y tendencias que tienen muy poco
en comiin con las de las décadas precedentes (DI CASTRI, 2000a). No tenerlo
en cuenta, como sucede todavia con bastante frecuencia, equivale a condenar-
se al subdesarrollo o, por lo menos, a quedar considerablemente relegado en
comparacién con otros paises, regiones, comunidades y empresas, en un con-
texto tan competitivo como el actual de la mundializacién (globalizacién).

También seria erréneo creer que bastarfa simplemente con injertar mas
tecnologias de la informacién en el substrato —ya obsoleto— de la sociedad
industrial, o crear nuevos sistemas de informacién, o elaborar nuevas normas
para la difusién de la informacién y la comunicacién, o introducir mds com-
putadoras en los establecimientos de investigacién y de ensefianza. Estos son
apenas medios, sin duda necesarios pero insuficientes. Lo esencial es el cam-
bio de sociedad, tan movilizador y mucho més répido que el paso de la socie-
dad agricola a la sociedad industrial.

Este cambio de la sociedad incide en todo, desde la investigacién a la capa-
citacién al desarrollo, de la esfera psicoldgica y social a la cultural y artistica,
de la gobernabilidad local a la nacional y la global. Afecta también al indivi-
duo en su propia intimidad, al tener libre acceso a todo tipo de informacién
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en tiempo real y permitirle crear, él mismo —ademds de transmitirle a quien
quiera- todo tipo de informacién y de conocimientos. Se trata de una verda-
dera mutacién social.

Ademds, serfa errdneo pensar que la sociedad de la informacién es propia
del mundo econémicamente desarrollado y que los paises pobres quedan
excluidos o, peor atin, que el tipo de desarrollo inherente a esta sociedad
todavia no es oportuno o no es apropiado para vencer el subdesarrollo.
Muchas veces, la aceptacién del cambio y de nuevas formas de desarrollo esta
mds difundida entre las comunidades del Sur que en los paises del Norte.
Asimismo, el desarrollo basado en la informacién y en los conocimientos es
menos costoso y mas accesible. En la actualidad, es practicamente el unico
medio para hacer frente al circulo vicioso de la pobreza y resolverlo.

Resulta imposible, en el marco limitado de este articulo, explicar los muil-
tiples factores vinculados con la sociedad de la informacién, o detallar sus
caracteristicas y propiedades. Para ello, recomiendo remitirse a los trabajos
mencionados mds arriba y a DI CASTRI (2003a). La Tabla 1 resume en 30
parametros los principales patrones y las fases de las tres sociedades que se
sucedieron hasta este momento en la historia de la humanidad, y que provo-
caron rupturas e importantes quiebras en la estructura y el funcionamiento de
la sociedad humana (DI CASTRI 2000b, 2002).

El desarrollo resultante tiene todas las caracteristicas de un desarrollo sos-
tenible, entendido como un proceso constante de adaptacidn a cambios suce-
sivos & imprevisibles, lo que representa la tinica posibilidad operativa en un
mundo abierto y muy complejo {DI CASTRI, 1998¢). La palabra «sostenible»
se convierte casi en un pleonasmo.

La Tabla 2 resume las tres condiciones principales que conducen a una
mayor sostenibilidad y viabilidad del desarrollo, es decir, el “empoderamiento”
de las comunidades locales {conocido como local empowerment por los autores
ingleses, término utilizado cada vez mds también en pafses que no son de
habla inglesa), la conectividad entre los elementos del sistema y la diversifi-
cacidn econdmica, cultural y ambiental (DI CASTRI, 2003b). Estos son los
nuevos pilares del desarrollo.

2. Diez claves para el desarrollo en la sociedad de la informacién

Hay miiltiples acciones y objetivos de desarrollo que se pueden alcan-
zar en el nuevo contexto de la sociedad de la informacién, impensables
antes del advenimiento de dicha sociedad. Todos tienen dos cosas en
comtin: el desarrollo en el marco de la dignidad del hombre y la especificidad de
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su cultura mds el rechazo de la marginalidad en la condicion humana.
Brevemente mencionaré una decena de ellos con un enfoque empirico,
basindome en experiencias concretas, realizadas in situ (la verdad del
terreno) y con éxito mediante la préctica del desarrollo, mds alld de las con-
sideraciones tedricas, incompatibles con el marco y la extensién del pre-
sente articulo. No obstante, no existe contradiccién alguna entre los funda-
mentos tedricos y las aplicaciones practicas que se nutren mutuamente a
través de una interaccién constante.

2.1 Empowerment de las comunidades locales

Hoy en dia, el acceso a la informacidn y al conocimiento significa no sélo
que un individuo o una comunidad puedan recibirlos —aun a grandes distan-
cias, en tiempo real y, cada vez mas, en su propia lengua- sino que puedan,
sobre todo, elaborarlos y enriquecerlos con su propia experiencia local, para
finalmente transmitirlos libremente a las personas y las comunidades que
deseen, pertenecientes o no a la misma cultura. La informacién se ha vuelto
bidireccional y activa; ya no es vertical y jerdrquica, sino horizontal, esponta-
nea y libre. Al tomar conciencia, muy répidamente, de que ya no estd al mar-
gen del flujo de la informacién, de que puede contribuir a la creacién y la
difusién de conocimientos, de que puede buscarlos incluso en el corazén de
sus propias tradiciones y de su historia, y de que puede adaptarlos libremen-
te para que se adecuen mejor a su medio cultural y natural y a sus propias
aspiraciones, el individuo (y la comunidad o la empresa) es consciente de ese
poder v de su nueva fuerza, se torna responsable de su propio destino, prota-
gonista de su propio desarrollo. El ciclo de la pasividad y de la fatalidad en
la pobreza y en la tutela se quiebra y se desvincula de la suerte, y la comuni-
dad descubre el sentido y la belleza de la iniciativa propia y la nobleza del
cardcter emprendedor. El local empowerment constituye la base del desarrollo
regional y comunitario. Por lo general, se requieren medidas acompafiantes:
microinversiones y microcapitalizacién, aprendizaje a distancia (e-learning),
creacién de redes informdticas (nefwerk) con comunidades o asociaciones
similares a fin de aumentar la masa critica de produccién y de los canales de
distribucién. Asimismo, en el contexto de la globalizacién, la especificidad
del desarrolle -tan adaptada como sea posible a las potencialidades locales y
al compromiso real de la poblacién— permite mayor competitividad a escala
internacional. Es pasar de una economia uniforme y estandarizada de canti-
dad, a una economia de calidad, de innovacién constante, de especificidad
cultural y ecoldgica, con eje en la confianza (trust economy). En eso consiste la
revolucién social.
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2.2 Acceso a los sectores econdmicos ricos en informacidn

Se trata de sectores con gran valor afiadido gracias al empleo y la valori-
zacién del trabajo creativo, de la innovacién propia y especifica, de la obra y
de la cultura del hombre en su sentido mas amplio, de paisajes culturales
y de tradiciones del terrufio que tienen una base cultural e histérica propia,
como asi también de las tecnologias punta, aquéllas relacionadas princi-
palmente con la informacién genética y la digital. Los sectores a los cuales
se apunta son principalmente el turismo internacional de microempresa
—cultural, rural, verde, ecolégico- (DI CASTRI & BALA]JI, 2002), los produc-
tos del terrufio y de la agricultura de calidad, rotulados y certificados, con
denominacién de origen controlada y trazabilidad —por lo general, productos
de exportacién— (DI CASTRI, 2001a), la agricultura intensiva basada en la
innovacién, los servicios y la proteccion del ambiente, las pequefias y media-
nas empresas de biotecniologfa, la artesarda de calidad superior y de exporta-
cién, asi como los servicios culturales e informdticos. El marketing interna-
cional y €l benchmarking {(comparacién constante de las ventajas competitivas
en todo el mundo para darse cuenta oportunamente de la posicion en que se
estd), constituyen los factores fundamentales para el éxito. Ambas son acciones
que se ven muy facilitadas y se tornan viables —atin para las microempresas
familiares— gracias a las nuevas tecnologias de la informacién.

2.3 Colonizacién, valorizacidn y diversificacion del espacio rural

Con la disponibilidad y el acceso a la informacién, que se dan de manera
similar y a costos equivalentes tanto en el medio urbano como en el rural,
donde ademds la calidad de vida es por lo general superior, el éxodo hacia las
ciudades en busca de conocimientos y de oportunidades de trabajo ~con la
pérdida consiguiente de toda cultura rural- ya no constituye una fatalidad
inexorable (DI CASTRI, 2001b). Las nuevas condiciones de habitabilidad del
espacio rural ya son realidad en muchos paises, incluso en paises en desa-
rrollo, entre los cuales cabe mencionar los de Asia. Renacen los paisajes cul-
turales mantenidos por el hombre y se habilitan nuevos paisajes adaptados.
Sin embargo, ello no significa que el espacio rural estard consagrado exclusi-
vamente a la agricultura cuya extensién, sin duda, se vera reducida a causa
de los enormes avances tecnolégicos y de productividad en estos aspectos. El
espacio agricola y el espacio rural, si bien se superponen parcialmente, son
entidades muy diferentes en cuanto a su gestidn y a sus potencialidades.
Dentro del espacio rural, hay un mosaico de actividades primarias (agricul-
tura, acuicultura, silvicultura), actividades secundarias (elaboracién indus-
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trial de productos locales, pequefias empresas de tecnologia de punta) y acti-
vidades terciarias (turismo, servicios culturales, educativos, financieros ¢
informaéticos). El aprendizaje a distancia (e-learning) y la formacién perma-
nente desempefian un papel primordial en esta recolonizacién rural.

2.4 Apertura y conexion de las comunidades marginales

Por medio de la informacién digital que ya no conoce distancias espaciales
ni temporales, fronteras o censura, hoy es posible desenclavar, abrir y comuni-
car a comunidades aisladas, fragmentadas y marginales. Puede tratarse de islas
muy alejadas pero que pertenecen a una misma cultura y que emplean una
misma lengua (como en Polinesia, donde coexisten islas independientes con
islas que gozan de una amplia autonomia e islas ~como la Isla de Pascua— que
se encuentran bajo la soberania estricta de un pais de otro continente), de comu-
nidades culturalmente homogéneas pero fragmentadas en zonas montafiosas
—los Andes— o articas, de comunidades continentales encerradas, sin salida al
mar y sin los suficientes medios de fransporte, de didsporas dispersas en los dis-
tintos continentes, de etnias y culturas repartidas en territorios pertenecientes a
Estados diferentes, como de poblaciones marginales que habitan los tan fre-
cuentes squatter seftlements (asentamientos precarios), poblaciones callampas, villas
miserig, favelas y bidonvilles en todo el mundo. Para estas comunidades, a veces
abandonadas y hasta ignoradas, se abren perspectivas totalmente nuevas. En un
marco de cooperacién y de interaccion a distancia, estas comunidades pueden
tener acceso a los mismos sectores econdmicos mencionados en el punto 2. El
término empowerment (apoderamiento} tiene, en este caso, un doble significado,
refiriéndose tanto a una comunidad local como a toda una cultura.

2.5 Conservacidn del patrimonio natural y cultural centrado en el hombre

Resulta cada vez mds ingenuo y utdpico creer que se podra programar y
lograr la conservacién de los recursos naturales, del medio ambiente, de las
zonas protegidas, de los parques nacionales, de los ecosistemnas, de las espe-
cies y de los bienes culturales, si estas actividades no se desarrollan en el
marco de un proyecto de desarrollo concreto y con la participacién plena y el
compromiso de las poblaciones locales afectadas. La conservacién del patri-
monio ¥ de la herencia natural y cultural en ausencia del hombre seria fragil
y aleatoria. S6lo mediante el empowerment y la consiguiente responsabiliza-
cién, a lo cual nos referfamos en el punto 2.1, el hombre se convierte en pro-
tagonista tanto del desarrollo como de la conservacion, aspectos ambos estre-
chamente ligados enire si.
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2.6 Utilizacion y valorizacion de Ia informacién genética y de la biodiversidad

En la actualidad, el hombre sélo utiliza una fraccién infima de la informa-
ci6n genética que se ha ido generando durante el largo devenir de la evolucién
biolégica (de los genes a las especies y a los ecosistemas) y durante la mas
reciente evolucion cultural (creacién de paisajes culturales, diferenciacién de
variedades vegetales y de razas de animales domésticos). Por ende, la infor-
macién genética en la biosfera —que no es otra cosa que la biodiversidad glo-
bal- excede en varios 6rdenes de magnitud la importancia y el volumen de la
informacién digital, a pesar del crecimiento exponencial de ésta ultima. Una
apropiada gestién y valorizacién de la biodiversidad, como también toda una
gama de nuevos instrumentos biotecnolégicos, constituiran la esencia del
desarrollo en los afios futuros, para todos los 4mbitos de la actividad humana,
desde la medicina, la salud del hombre y la farmacologia, hasta cualquier acti-
vidad industrial y agricola. Es la informacién ~la digital pero sobre todo la bic-
légica— que de este modo penetra en todos los sectores desarrollados por las
sociedades humanas precedentes. Muchas de las actividades que llevan a la
valorizacién de la biodiversidad y a la biotecnologfa pueden desarrollarse a
escala de una pequefia comunidad y de una microempresa.

2.7 Estimulo de la iniciativa individual en las grandes instituciones

Es casi inevitable que en las grandes instituciones, sean éstas de indole
gubernamental (incluida la funcién priiblica y las universidades) o privada,
nacional o internacional {incluido el sistema de las Naciones Unidas), haya
una inercia y una burocracia intrinsecas que conducen a la pérdida de inicia-
tiva y de compromiso de una parte del personal, desprovisto de responsabi-
lidad y de responsabilizacién (la accountability de los autores ingleses). El flujo
tradicional de la informacién, de direccién jerdrquica y vertical, no puede mas
que conducir a estos fendmenos de pasividad y falta de motivacién. Pero
—insistamos— la informacién hoy es bidireccional y puede transformarse en
transversal o formar redes interactivas (network). Las unidades y los individuos
—aun quienes se hallan en posicién periférica y fuera del centro de gravedad
institucional- pueden estar constantemente dentro del flujo principal de
informacién e incluso intercambiar informacién entre si. Las iniciativas per-
sonales y el sentido de responsabilidad se benefician en igual grado. Basta
comparar las empresas que han puesto en marcha este sistema de gestién y
de formacién permanente del personal con aquellas (muy pocas porque son
menos competitivas) que contintian aplicando la gestién obsoleta de siempre,
para poder asi evaluar la enorme diferencia en productividad. Esta gestién
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interactiva y transversal es perfectamente compatible también con la funcién
publica (y ya se la aplica en numerosos paises), una funcién que asume de
este modo una verdadera responsabilidad de servicio civico y mayores rasgos
de nobleza. Es el mismo principio del empowerment explicado en el punto 2.1,
pero aplicado no en el dmbito comunitario sino -bajo otras condiciones— al
personal de organismos publicos y empresas privadas.

2.8 Redes de informacion en el espacio urbano

En las ciudades y sobre todo en las megaldpolis es donde existen las mayo-
res diferencias en cuanto a la difusién y disponibilidad de la informacién. Y en
ello radica una de las causas —entre otras muchas— de los graves problemas
sociales de exclusién, incluso de cheque entre culturas insertas en medios cada
vez méas multiculturales. La informacién interactiva es extremadamente densa
en ciertos espacios urbanos, y estd casi ausente en los barrios marginales, en los
poblados de emergencia y asentamientos precarios, en ciertas areas suburbia-
les, todo ello sin contar el aislamiento casi total de numerosas personas (sobre
todo de Ia tercera edad) en un medio —-sin embargo- tan densamente poblado.
Con redes de informacién (network) bien concebidas desde el punto de vista
psico-social y cultural, se pueden superar las situaciones de enclaustramiento,
de marginalidad y de aislamiento, estimulando al menos ~y como un primer
paso— una conectividad y un acercamiento virtuales. Ademés, las nuevas tec-
nologias de la informacién son indispensables para la racionalizacién y auto-
matizacién del trdnsito y del transporte urbano, como asf también para definir
y parcelar las ciudades demasiado grandes en conjuntos viables y en espacios
de convivencia que interactiian entre sf, una suerte de barrios virfuales.

2.9 Formacidn permanente

En la sociedad de la informacién, se estima que la tasa de conocimientos
totales se duplica cada 4 a 6 afios. Ello implica también que —a los fines practi-
cos de la aplicacidn y la gestién— una parte considerable de los viejos conoci-
mientos se vuelve obsoleta rdpidamente. Sin una formacién permanente a lo
largo de toda una vida (y no solamente de una vida profesionalmente activa),
la capacidad y la voluntad de adaptacion a los cambios sucesivos se desdibu-
jan o bien desaparecen. Hay estancamiento social. Asimismo, el mercado del
trabajo es tan volatil en cuanto a los conocimientos y experiencias necesarias
que, sin una formacién permanente, la posibilidad de reciclarse en otras activi-
dades o de renovar el aprendizaje a nivel profesional es casi nula, con el consi-
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guiente incremento de la desocupacion y de las frustraciones. Hay una suerte
de incompetencia inherente que va en aumento y que no perdona ni siquiera a
las universidades, ni a las grandes instituciones dedicadas a la investigacién, ni
a los organismos internacionales (incluidos los que se encuentran dentro del
sistemna de las Naciones Unidas). Hoy, las diversas opciones de formacién per-
manente en todos los niveles, incluso el aprendizaje a distancia, han asumido
una amplitud y una diversificacién que hace tan sélo unos anos era inimagina-
ble. No s6lo la necesidad, sino también la posibilidad de una formacién per-
manente y una educacién a distancia a costos relativamente bajos, han alcan-
zado una dimensién completamente nueva en la sociedad de la informacicn.

2.10 Renacimiento cultural

Todos los puntos anteriores representan un enfoque, una modalidad de
accién y una realizacidén de cardcter netamente humanista. Estdn centrados en
el hombre, en su dignidad, en sus aspiraciones, en su orgullo por la propia
cultura ¥ lengua, en el estimulo que de ellos deriva. Este periodo, precisa-
mente por comparacién con las épocas histdricas del humanismo y del rena-
cimiento, ha sido denominado del Nuevo Renacimiento (DI CASTRI, 1995). Por
otra parte, el desarrollo econémico actual del mundo estd impulsado por la
fuerza de las culturas, es el culture-driven development de los autores ingleses.
La fuerza, a veces excesiva e invasora, por ejemplo, de las culturas de los
Estados Unidos o de China, y su éxito econdmico, demuestran lo expresado.
No existe desarrollo viable y competitivo en la sociedad de la informacién si
sus cimientos y raigambre no surgen de la fuerza y originalidad de una cul-
tura, y no de la imitacién de culturas ajenas. '

3. Cinco medios y herramientas para acceder a este tipo de desarrollo

Las cinco herramientas de gestién, de blisqueda y de organizacién institu-
cional que pueden conducir de la mejor manera posible a un desarroilo sos-
tenible en la sociedad de la informacién son las siguientes. Dadas las limita-
ciones de espacio del presente articulo, nos limitaremos a esbozarlas.

3.1 Acceso a la informacién digital bidireccional e interactiva

Por todo lo detallado en la seccidn precedente, este acceso es condicién
sine qua non. Es cierto que el acceso a esta informacién, que presupone una
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disponibilidad de energia y de conexidén telefénica (para conectarse a
Internet), es cada vez mayor, aun en zonas muy apartadas y lejanas, pero no
existe en todas partes. No obstante, la energia necesaria para obtener infor-
macion supone instalaciones de costos muy limitados por comparacién con
los proyectos cldsicos de desarrollo, y también por comparacién con la simple
construccién de una escuela que, por otra parte, no asegura el acceso a una
informacién actnalizada y permanente. En ciertas regiones del mundo hace
falta Janzar microproyectos de “energia para la informacién”. En cuanto al
teléfono, existe hoy una variedad de posibilidades, incluidos los teléfonos por
satélite.

3.2 Aprendizaje a distancia (e-learning)

En diversos paises del mundo, comprendidos los paises desarrollados o
las grandes ciudades, la capacitacién a distancia es el tinico medio para man-
tener la conectividad y —de esta manera- la capacidad de adaptacion al cam-
bio de los individuos, las poblaciones y las entidades locales. En este 4mbito
se han logrado enormes progresos, comprendido un aprendizaje cuyo eje es
la tengua local.

3.3 Alfabetizacion para el desarrollo

Los dos motores actuales del desarrollo, siempre que éstos se encuentren
insertos en una cultura especifica y original, son el lenguaje digital y el len-
guaje genético (véanse los puntos 1 y 6 de la seccién precedente). El conoci-
miento de la potencialidad de la informacién digital y de la informacidén gené-
tica es lo que se ha dado en llamar «alfabetizacién para el desarrollo».
Contemplando la geopolitica del desarrollo mundial (DI CASTRI, 2003¢), este
conocimiento es el factor distintivo entre pafses y comunidades que se des-
arrollan (los ganadores) y aquellos que permanecen atrasados (los perdedores).
En contraste con una extensa creencia, muchas poblaciones y comunidades
de los pafses del Sur tienen una aptitud particularmente buena, hasta dirfa
proactiva, y muestran iniciativas propias para lograr la alfabetizacién al desa-
rrollo. Los resultados son a menudo espectaculares.

3.4 Fortalecimiento y renacer de las lenguas de origen

En el breve transcurso de la sociedad de la informacién, hay mas de una
centena de lenguas que se crefan destinadas a la extincién y que han retoma-
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do el camino de la viabilidad y el renacimiento. Un aprendizaje que comien-
za desde el principio estudiando la propia lengua, impide distorsionar la I6gi-
ca y la estructura mental que caracteriza a cada cultura, ayuda a lograr el
empowerment y el orgullo por la propia cultura, conduce a soluciones de desa-
rrollo originales o especificas y disminuye la atraccién y la imitacién de otras
culturas y sistemas de valores exdgenos. De algiin modo una ensefianza que
se cimienta en la propia lengua no limita al individuo en su aprendizaje de
otras lenguas de alcance mas vasto, no lo limita en su asimilacién de los
cimientos de la tecnologia punta moderna ni en la apreciacién de otras cultu-
ras en el respeto de la diversidad. Para tener alas que permitan enfrentarse a
la globalizacién de modo apropiado y especifico, es indispensable contar con
fuertes raices culturales propias.

4. Procesos de descentralizacion y de autonomia administrativa

Con la sociedad de la informacion, las descentralizaciones funcionales y
los propios estatutos de autonomfa se multiplican en el mundo, sin que ello
lleve a una doble burocracia como a menudo era el caso en otras épocas, ni-a
una pérdida de soberania de los paises que conceden estas autonomias, sino
mas bien a su fortalecimiento en la dignidad y respeto por las diversidades
culturales que coexisten dentro de un mismo pais. Un estatuto de autonomia,
diferente y especifico seglin las circunstancias (DI CASTRI, 2003d), es a
menudo condicién indispensable para forjar el empowerment al cual se aludia
en el punto 1 de la seccién anterior, sobre todo cuando estamos ante comuni-
dades muy aisladas geograficamente (islas, montafias, zonas drticas) o bien
que pertenecen a una cultura y a una civilizacién totalmente diferentes de la
del Estado Nacién soberano (ejemplo tipico, la Isla de Pascua —de civilizacién
polinesia y ocednica- y Chile —el Estado soberano en este caso- de civilizacidn
latinoamericana y continental).

5. Hacia una nueva gobernabilidad

En la sociedad de informacién ya se ha dicho que la gobernabilidad local se
ve fortalecida por los procesos de autonomia y descentralizacién, ademds de
por el empowerment funcional y operacional de las comunidades. En lo que
respecta a la gobernabilidad global, ésta tendria que ser necesariamente adapta-
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da a un “mundo globalizado”; hay que buscar nuevas dimensiones, otros
patrones y enfoques, otras herramientas y una escala apropiada; algunas
reformas estructurales muy drésticas serén necesarias para hacer viable y res-
tablecer la credibilidad del sistema de las Naciones Unidas. Ademads, en la
sociedad de la informacién, hasta la gobernabilidad nacional puede recorrer
nuevos caminos, abarcar nuevos “proyectos” y asumir nuevas caracteristicas
y modalidades de accién.

Lejos de minimizar su papel y de volverse mds débil, como pretenden
algunos politélogos, es menester que el Estado encare la funcidn ~mucho mas
noble y mds grande que la de una imposible planificacion estricta y unifor-
me- de brindar a todos los ciudadanos, en la diversidad de sus aspiraciones
y de su propio potencial, la posibilidad de desarrollarse constantemente con
lo mejor de ellos mismos, de comprender y de darse cuenta del sentido del
desarrollo y de enconirar nuevos puntos de referencia y motivaciones pro-
pias. Mediante el acceso constante al conocimiento, el Estado puede dar a los
cindadanos los medios para permitirles adaptarse sin cesar a cambios inevi-
tables, ademds de fomentar la fuerza civica, 1a solidaridad y la confianza para
que ellos mismos asuman sus propias responsabilidades de modo activo y
con visién del futuro.

Tabla 1. Patrones y fases en la transicién de sociedades - de la sociedad agricola a la industrial
y a aquella de la informacion y del conocimiento.

poblacién activa, de
la produccidn y del
capital en la
agricultura y las
actividades de
extraccidén

poblacion activa, de
la produccién y del
capital en la industria
¥ las actividades de
elaboracion y de
manufactura

Caracteristicas Sociedad agricola Sociedad industrial | Sociedad dela
informacién y del
conacimiento

1. Definicién Concentracién de la | Concentracién dela | Concentracion de la

poblacién activa, de la
produccidn y del
capital en los servicios
(bienes fumateriales) en
los procesos de
interaccién

2. Sector econdmico

Dominio del sector

Dominio del sector

Dominio del sector

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
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primario secundario terciario
3. Perfodo dominante | Desde la prehistoria | Siglos XIX y XX A partir de fines del
(pero siempre con hasta el Siglo XVIII Siglo XX
cruzamiento y
superposicién de
sociedades)
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4. Fases

a) Agricultura de
subsistencia

b) Agricultura de
trueque y de mercado
c) Agricultura
intensiva y de
intercambios
internacionales

a} Proto-
industrializacién

b) Trabajo humano
intensivo, uniforme y
en cadena

¢} Automatizacién

a) Tratamiento y
valorizacion de la
informacion digital
b) Tratamiento y
valorizacién de la
hicdiversidad y de la
informacion genética

5. Escala del espacio

Dominio de lo lacal

Dominio de lo
nacional

Dominio de lo global,
en interaccién con lo
local

6. Escala del tiempo

Cambios lentos:

Cambios rapidos:

Cambios simultineos

o nomadismo

los capitales

época tradicional era moderna vinculados entre sf:
era posmoderna
7. Sistemna Cerrado Protegido a escala Abierto, mdvil, muy
nacional (Estado compleic e imprevisible
asistencial y {(comportamiento
proteccionismo cadtico, en €l sentido
econdmico) Hcnico y no peyorativo
del términe)
8. Territorio principal | Rural Urbano Cultural, incluidos
lazos virtuales
9. Interaccion rural- | Simbiosis Explotacién urbana, | Interpenetracin de
urbana éxodo rural y los dos espacios por
urbanizacién flujos de informacién.
Hacia una nueva
simbiosis
10. Ocupacion del Pequefios Fuerte concentracion | Difusidn en el
espacio establecimientos de los seres humanos, |espacio, y movilidad
humanos localizados | de las méquinas y de |} fluctuante y dindmica

11. Grado de Diversificado a escala | Homogéneo y Diversificado a escala
diversificacién local uniforme global, cuando se
imponen la
innovacién y la
especificidad
12. Factor dominante | Materia Energia (4tomo, Informacién (bits).
calorias} Conccimiento
13. Flujo de Limitado Vertical, jerdrquico, Horizontal,
informacién y de filtrado. A menudo transversal, en redes.
comunicacién cengurado Transparente
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14. Forma de energia

Somatica (hombre y
animales domésticos)

Extra-somética de
alto consumo:
materializacién

Extra-somatica de
bajo consume y alta
eficiencia;
desmaterializacion,
Mayor utilizacion de
energias renovables

15. Interaccion entre
grupos y paises

Independencia

Dependencia.
Colonialismo

Interdependencia

16, Dominacidn

El hombre sobre €l
hombre

La médquina sobre el
hombre

El hombre sobre la
maquina

17. Factores limitantes
del desarrolle

Condiciones de clima,
de suelo y de
ecosistemas.
Dispondibilidad del
agua

Recursos energéticos
y capital

Cultura del hombre,
saber hacer (know-
how), eficiencia de las
instituciones. Acceso
a la informacién

18. Dependencia de

Disponibilidad de

Recursos naturales,

Recursos humanos.

los recursos recursos naturales incluso de Capacitacién
locales: extraccién importacidn: su (capacity-building} y
tratarniento y formacidn
procesos de permanente
transformacién
industrial
19. Propésito Autosuficiencia Productivismo Servicios (bienes-
inmateriales), ocio y
tiempo libre. La
interaccion se vuelve
ia propiedad
intrinseca
20. Modalidad y Tradicidn local, Intensificacién y Innovacién y
enfoque modificacién cultural | manufactura descentralizacién

del medio

21. Tipo de relaciones
humanas

Comunitaria (acento
en la solidaridad de

grupo)

Colectivista (acento
en la asistencia por
parte del Estado)

Individualista {acento
en la iniciativa y la
responsabilizacién
personal).
Convivencia global
virtual

22. Competitividad

Baja

Alta y por
eliminacién: juego de
suma cerg. « Yo gano,
ti pierdes »

Alta, pero con
creacion de valores:
suma superior a cero.
« Yo gano, hi ganas
también »
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23. Gobernabilidad

Loca!l y regional, de
base cultural, a
menudo étnica

Estado-Nacién

Supranacional
{grandes regiones
economicas), hacia
una gobernabilidad
global muy
imperfecta. Fuerzas
culturales incluso a
distancia, por lazos
virtuales. Sindrome
del ganador-perdedor
{winner-loser
syndrome). Peligro de
chogue de
civilizaciones

24, Fronteras

Naturaies

Politicas,
administrativas y
aduaneras

Virtuales, sobre bases
econdmicas y
culturales

25. Naturaleza de los
intercambios

Economia de trueque
y mercado local

Economia de mercado
y proteccionismo

Globalizacién. Libre
mercado {pero con
ciertas distorsiones de
poder en los
intercambios).
Control de calidad,
certificacién,
trazabilidad

26. Cooperacion entre
los paises

Débil, cooperacion
miés bien en el dmbito
regional

Entre Estados-
Nacién, pero a
menudo colonizacién
politica y econérnica.
Posteriormente,
ayuda piiblica para el
desarrollo poco eficaz

Dominacién del
desarrollo por
capitales privados y
Joink ventures, Mayor
cooperacién entre
grandes conjuntos
regionales y
culturales

27. Cultura
dominante

Artistica

Cientifica y
tecnolégica

Cultura de empresa,
orientada hacia la
innovacitn y las
redes interactivas

28. Problernas
principales det medio
ambiente

Agotamiento de los
recursos y
desfavorable o por
presién demogréfica.
Erosidn, salinizacién
y degradacidn de los
suelos por cultivos

Contarminacién del
agua, los suelos y el
aire, Consumo
excesivo de energfa.
Deforestacién y
enfoque curativo y
normative del medio
ambiente.

Ruptura de las
fronteras genéticas,
ecolégicas,
biogeogréficas.
Invasiones bioldgicas.
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29. Gestién del medio
ambiente

Cultivos itinerantes
(shifting cultivation),
rotacién de cultivos,
barbecho

Restauracidn, o
resarcimiento y
compensacién luego
del impacto y de la
degradacidn.
Principio «quien
contamina, paga»

Enfoque preventivo y
de antidpacién
{proactivoj. Innovacion
en el origen del cicio de
produccidn para
minimizar impactos.
Gestién y valorizacién
de la informacion, en
particular la genética.
Toma en cuenta £
internalizacidn de los
servicios ecoldgicos.
Gestion del riesgo y
principio de
precaucion. Estrategias
de "doble ganador”
(wwin-toin strategies»),
tanto el desarrollo
como el ambiente

£ANAN POT SUS
interacciones

30. Diversidad
bioldgica y cultural

Creacidn de
diversidad biolégica
por la apertura de
ecosistemas forestales
{clearing}, la creacion
de paisajes culturales,
¥ la seleccidn de
variedades y razas
locales domésticas.
Diferenciacion de
lenguas y culturas
ligadas al terrufio.

Destruccidn de
diversidad biolégica
porla
homogeneizacion de
los paisajes, los
monceultives y la
contaminacidn del
ambiente.
Destruccién de
culturas humanas
ligadas al medio
rural, y creacién de
culturas urbanas mas
uniformes u
homogéneas.

Destruccion de
diversidad bioldgica
por ruptura de las
fronteras naturales y
proliferacién de
especies y variedades
invasoras.

O BIEN mejora de la
diversidad bicldgica
por la disminucién de
ciertos impactos
industriales.
Disminucién de la
diversidad cultural
por la uniformidad de
la informacién y la
imitacién de estilos de
vida exdgenos.

O BIEN renacimiento,
fortalecimiento y
diversificacidn de
identidades y de
culturas debido a una
Inejor conectividad y
empowerment de las
cormunidades.

Del territorio natural
al territorio cultural.
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Tabla 2. Pilares y sefiales del desarrollo sostenible en la sociedad de la informacion y del
conocimiento. Los tres grandes campos de accidn y los siete pilares de cada campo.

1. Accesa a la informacién digital bidireccional
2. Capacitacién (capacity-building), incluido el aprendizaje a distancia .
3. Orgullo de la propia cultura y memoria de las iradiciones.

I Renacimiento cultural (sistema de valores, lengua local, arte, folklore}
Empowerment de | 4. Sentido de Ia identidad, basado en el patrimonio y el acervo natural y
las poblaciones y cuitural

empresas locales | 5 Aceptacién, receptividad y adaptacién a la innovacién y al cambio

6. Capacidad y potencial de iniciativa, y sentido de empresa de las
poblaciones locales

7. Condiciones administrativas de autonomia o de descentralizacién

1. Elementos del sistema comunitario en estrecha interaccion, en la
cooperacidn y la solidaridad

2. Capacidad y voluntad de la comunidad de establecer lazos con otras
comunidades o paises, y de abrirse al sistema econémico mundial

3. Expansién por redes interactivas (network) del sistema de produccion y

1 de los canales de distribucién. Capacidad de marketing y de
Conectividad y benchmarking internacionales
apertura del 4. PFacilidades crecientes de transporte
sisterna 5. Facilidades crecientes de comunicacidn interactiva, del teléfonc a
Internet
6. Condiciones de seguridad {criminalidad controlada) y de estabilidad
politica

7. Infraestructuras, particularmente en el d&mbito de la salud publica,
incluida la tele-medicina si fuera necesario

1. Diversificacidn de las actividades econdmicas (turismo, agricultura,
pesca y acuicultura, silvicultura, artesanfas, elaboracién de productos
locales, comprendidos los destinados a la exportacidn, tecnologfa
punta, servicios informdticos, financieros y culturales)

2. Diversificacidn en el contexto de cada sector econdmico (por ejemplo,
en €l drea de turismo, turismo de playa, de montafia, rural, ecclégico,
deportivo, cultural y argueol6gico)

3. Diversificacion de las fuentes y usos de Ja energia, con particular
acento en las energias renovables

4. Plena utilizacién concomitante del espacio rural y del espacio urbano,
e interaccién entre ambos

5. Conservacién de la diversidad biolégica, gestionada en la medida de lo
posible por las poblaciones locales mismas, ¥ considerando toda la
estructura jerdrquica que va de los genes a las especies, a los
ecosistemas y a los paisajes. Valorizacién de la biodiversidad por la
biotecnclogia

6. Ecologfa y gestién de los paisajes naturales y culturales, incluyendo -si
fuera necesario- la creacidn de nmuevos paisajes terrestres y marinos
{costeros)

7. Diversificacién de las atracciones culturales, de las més antiguas a las
derivadas de interacciones culturales posteriores. La cultura no es una
entidad fija, sino que se ubica deniro de un proceso incesante de
evolucién, de aperturas y de interacciones

111
Diversificacién
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